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Dependencia (Direccién / Oficina)

Proceso

Subsecretaria De Salud Publica / Subsecretaria De
Servicios De Salud Y Aseguramiento

Gestion Social y territorial en Salud Publica

Objetivo Fecha: 01 de octubre 2025
Socializar el procedimiento Asistencia Técnica:
institucional de las Tipo de Asesoria ( ) Capacitacion ()
asistencias técnicas, | reunién | Orientacion () Acompariamiento ()
clarificar ~ su  aplicacion Otro ( X ) Reunién de equipo
practica y los instrumentos - - - -
Modalidad: | Presencial (X) ‘ Virtual () ‘ Mixta ()

de planeacion, ejecucién y
evaluacion, asi como revisar
el estado del proceso de
territorializacion, la
delimitaciéon de sectores
catastrales y el alistamiento
operativo de los aplicativos
(GTAPS y de Asistencia
Técnica) para la
implementacion de  los
convenios EMBH

Lugar: Casa blanca segundo piso SDS

Hora Inicio:

8:20 am

Hora Fin:

12:00 pm

Notas por: Angie Dayana Correa Najar

Préxima Reunidn: No aplica

Quien cita: Johanna Andrea Torres Ruiz

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

b=

-—

interactuan.

Enfoque conceptual:

validas.

Se Inicia la reunién de equipo con la socializacion del objetivo y la contextualizacion del espacio por
la Dra. Johanna Torres, quien establece la agenda a desarrollar:

Presentacion del lineamiento y procedimiento para las asistencias técnicas.
Revisién del balance de territorializacion y delimitacién catastral.

Avance en el alistamiento del ruteo y aplicativo GTAPS.
Cronograma de inducciones
Presentacion del lineamiento y procedimiento para las asistencias técnicas.

Presentacién a cargo de: Sandra Jiménez — Equipo Educacién para la Salud Publica (SP).

Se explicoé que la asistencia técnica debe entenderse como un proceso formativo y pedagégico, no
como una auditoria, veeduria o interventoria. Su funcién es promover aprendizajes significativos y el
fortalecimiento de capacidades tanto en los equipos técnicos como en las comunidades con las que

o La asistencia técnica parte del reconocimiento del otro como sujeto de saberes y experiencias




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C. — -
storemARiaDE saLun | COdigo: | SDS-DFO-FT-001 | Versién: | 1
Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz
Angela Manquillo Erazo

o Busca espacios de dialogo, reflexiéon y transformacion para mejorar las practicas en salud
publica.

e Se enmarca en el desarrollo de capacidades humanas, fortaleciendo pensamiento critico,
autonomia y capacidad de decision en los equipos.

Modalidades establecidas:
e Orientacién técnica:
e Espacio breve y puntual para aclarar dudas o procedimientos.
e Ejemplo: instruccion sobre un documento operativo o aplicacion de un protocolo.
e Se levanta con acta de orientacion.
e Asesoria técnica:
e Modalidad educativa principal, con planeacién previa.

e Se realiza mediante la ficha de sesion educativa, que define tema, objetivos, poblacion,
materiales y evaluacion.

e Busca intercambio de experiencias, resignificacion de practicas y fortalecimiento de
capacidades.

¢ Acompaiamiento técnico:

e Se realiza en campo.

¢ Permite observar, orientar y retroalimentar la practica sin caracter sancionatorio.
o Debe registrarse con acta e incluir observaciones, mejoras y acuerdos.

e Capacitacion:

e Procesos estructurados de mas de 6 horas.

¢ Se certifican mediante constancia de asistencia o participacion.

e Pueden ser presenciales, virtuales o mixtas.

Instrumentos:
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e Ficha de sesion educativa:

Recurso central para planear, implementar y evaluar, que Contiene estructura pedagogica basada
en cinco momentos:

o Encuadre o presentacion (expectativas y objetivos).
e Compartir de experiencias.

e Profundizacion tedérico-practica.

o Resignificacion de aprendizajes.

e Evaluacion y cierre.

Ficha técnica de herramientas didacticas:

Para registrar creacién o adaptacion de materiales educativos (rotafolios, guias, juegos, carteles).
e Aplicativo de Asistencia Técnica:

Plataforma digital para registrar orientaciones, asesorias, acompafiamientos y capacitaciones, donde
cada usuario debe tener clave activa (gestionada con Carolina, equipo SP), y los reportes deben
realizarse maximo cinco (5) dias después de la ejecucion.

Roles definidos:

o Gestor: Coordina la planeacién y seguimiento de asistencias desde la dependencia.

o Facilitador: Ejecuta la asistencia técnica en campo o virtualmente.

¢ Participante: Recibe el acompafiamiento técnico y aporta retroalimentacion.
Recomendaciones:

e Mantener el registro de todas las asistencias (planeadas y coyunturales) en el aplicativo.

o Evitar el uso de pre y post test en sesiones cortas; usar métodos reflexivos y de seguimiento
posterior.

¢ Cada modalidad debe dejar evidencia (acta, ficha, materiales y listado de asistencia).
2. Revision del balance de territorializacion y delimitaciéon catastral.

Presentado por: Camilo Rodriguez (equipo de geografia).




ALCALDIA MAYOR ACTA DE REUNION
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE SALUD

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION
CONTROL DOCUMENTAL

(4

Codigo: | SDS-DFO-FT-001 | Version: | 1

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz
Angela Manquillo Erazo

Se reportd avance en el ejercicio de delimitacion de sectores catastrales en las localidades
priorizadas.

Se identificé que en Subred Centro Oriente se maneja un territorio adicional (119 total), debido
a la baja densidad poblacional en el sector rural.

La decision fue mantener esa estructura dual (rural + urbano) para garantizar cobertura y
seguimiento.

Se solicitd consolidar un balance técnico completo que refleje: Total de sectores catastrales
delimitados, asignacién de talento humano (gestores y profesionales) y validacion de
informacién entre equipos de geografia, gerencia y subredes.

Se advirtié que los datos reportados deben coincidir con los presentados ante la gerencia para
evitar “dobles versiones” (ejemplo: Centro Oriente reportd 203 sectores ante gerencia,
mientras se trabaja con 194 en el equipo técnico).

3. Revision del balance de territorializacion y delimitacion catastral.
e Se deben activar los usuarios y contrasefias de todos los equipos.
e Se realizara una orientacion técnica institucional sobre su manejo, en articulacién el equipo
de sistemas de informacién de cada subred.
o El objetivo es lograr una trazabilidad Unica entre lo que se ejecuta en territorio y lo que se
registra en el sistema.
e Se revisaron las fuentes de datos disponibles (cronicos, materno-infantil, discapacidad, etc.)
e Se acordo consolidar un balance de casos por perfil y localidad para el miércoles 8 de octubre.
e Se establecio en la mesa de trabajo el compromiso de extraer los planes de cuidado
pendientes por cerrar por cada uno de los perfiles y las derivaciones realizadas por los
gestores que no tienen respuesta por cada una de las subredes.
e Se establecieron fechas de entrega para médulos:
Médulo Fecha de entrega Observaciones
Gestor en linea 06 de octubre Formularios faltantes
Soledad social y RBC | 06 de octubre Formularios faltantes
. Fase inicial: Creacion del th y reporte de
Talento humano 4 de noviembre : L yrep
ejecucion.
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Derivaciones 15 de diciembre

produccién en enero.

Induccion en semana del 15 de diciembre 2025,

Agendamiento 15 de diciembre

produccién en enero.

Induccion en semana del 15 de diciembre 2025,

4. Cronograma de inducciones

e Se definieron fechas, lugares y responsables para cada jornada.

aplicativo.

la reunion de equipo.

e Se programaron sesiones de induccién por perfil profesional y estrategia.

e Se acordé realizar inducciones especificas para gestores, profesionales y lideres operativos.

o Se establecié que la induccion debe contemplar generalidades, flujos operativos y uso del

Siendo las 12:00 pm y agotando la agenda del dia, se establecen compromiso y se da por terminada

| COMPROMISOS*

ACCION RESPONSABLE FECHA
Entregar balance de territorializacion Camilo Rodriguez y Eduardo 3 de octubre
Santander

Consolidar balance de casos de la | Diana Velandiay equipo de
estrategia de ruteo por perfil y prioridad informacion

8 de octubre

Simulacién funcional del aplicativo Carlos y equipo de desarrollo

4 de octubre

Induccioén por perfiles

Equipo Técnico SDS

A partir del 02 de
octubre

Entrega de moédulo de Soledad social y
ajustes RBC

Equipo de desarrollo

15 de octubre

Entrega de modulo de talento humano

Equipo de desarrollo

4 de noviembre

Entrega de modulo de derivaciones

Equipo de desarrollo

15 de diciembre

Entrega de modulo de agendamiento

Equipo de desarrollo

15 de diciembre

Entrega de modulo de gestor en linea

Equipo de desarrollo

06 de octubre

Aportar por cada uno de los equipos la
propuesta para la  jornada de
conmemoracion primer afno equipos Mas
bienestar en tu hogar

Equipo técnico y de apoyo a la

supervision SDS

8 de octubre

Validacion de
geocodificacion ruteo

direcciones y

Equipo de gedgrafos

11 de octubre

Balance planes de cuidado familiar
abiertos y derivaciones sin respuesta

Fernando Mateus

06 de octubre
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Definicion de formato de contingencia | Liliana Tunjo y equipo de
! . . . . . 06 de octubre
manual para el perfil de trabajo social sistemas de informacion

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

DIRECCION/
No "Ag'l‘é'fﬁggg CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
ENTIDAD
1 | KarenAndrea Parrado | K@parrado@saludca | 453037774 SDS @@)/@U_
pital. Gov.co
2 Sindy Juleth Sanchez sjsanchez@saludcapi 3005274354 SDS - SAC A
tal.gov.co e

3

4

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de
asistencia a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

| Evaluacién y cierre de la reunién

¢ Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (X) No () Reunién de equipo EBEH 01 de octubre 2025

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.



Mobile User
Karen Andrea Parrado

Mobile User
Kaparrado@saludcapital.Gov.co

Mobile User
3123837774

Mobile User
SDS

Mobile User
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Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de reunién segun lineamiento de Actas de Reunion.
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Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de reunion segun lineamiento de Actas de Reunion.
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